Informatiekaart bij (financiéle) vragen

—[ Waar kun je terecht in de gemeente Boekel? j—

( .o \ ( oo \
Hulp bij: Hulp blj:% @ ‘
Aanmelden, inloggen Belastingen Sociale Wetten, regelingen
of aanvragen en toeslagen voorzieningen en formulieren
N J \. J
( A (" )
Informatiepunt Digitale Overheid (ID0) Sociaal RaadsliedenWerk (SRW)
De bibliotheekmedewerker luistert naar jouw vraag, denkt mee, Sociaal RaadsliedenWerk biedt in samenwerking met de Formulieren-
helpt met het vinden van informatie op internet en verwijst je door brigade sociaal juridisch advies, hulp en bemiddeling. Ook kunnen zij
naar de juiste instanties. Denk bijvoorbeeld aan hulp bij het aanvragen doorverwijzen naar gespecialiseerde dienstverlening. Het IDO en SRW
van een DigiD of uitleg over het aanmelden bij een patiéntenportaal. werken samen om inwoners van de gemeente Boekel met financiéle en
\ J juridische vragen te helpen.
- J
Waar: Bibliotheek Boekel, Sint Agathaplein. N
Wanneer:  Dinsdag t/m vrijdag: 14.00 - 17.00 uur, Waar: Dorpsteam Boekel, Kennedystraat 2a.
Zaterdag: 10.00 - 13.00 uur. Wanneer: Woensdag 10.00-12.00 uur (oneven weken).
Voor wie: ledereen, ook als je geen lid bent van de bibliotheek. . Vrijdag 10.00-12.00 uur (even weken).
Voor wie: ledereen van alle leeftijden.
J
IDO inll(oop- Woensdag 10.00-12.00 uur (even weken). 5
spreekuren: Vrijdag 10.00-12.00 uur (oneven weken). ) ) @ Dorpsteam
Locatie: Dorpsteam Boekel, Kennedystraat 2a. informatie de Bibliotheek Orpst€a
punf De Lage Beemden Boekel

voor elkaar

DIGITALE OVERHEID




“Ik ben niet zo handig met de computer
en al die overheidswebsites. Daarom ben ik zo
blij dat er een plek in de buurt is waar iemand

mij vriendelijk verder helpt.

Dat geeft me een geruststellend gevoel”

“DigiD,
ik kan het

nu zelf”

“SRW heeft me niet
alleen geholpen mijn
rechten te begrijpen,
maar ook hoe ik ze kon
toepassen.”

Informatiekaart bij (financiéle) vragen

“Nu snap
ik mijn
belasting-

aangifte. “lets online

regelen is soms
est lastig

“Ik wist niet waar
ik recht op had na
het verlies van mijn
baan, nu wel”

“Ik heb mijn
gezondheids-
verklaring
nu geregeld”

“Als alleenstaande ouder met een
aag inkomen leken de uvitdagingen
te groot. Nu weet ik op welke
toeslagen ik aanspraak heb.”




